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CHARTE DE L’'INFORMATION PAR DEMARCHAGE OU PROSPECTION
VISANT A LA PROMOTION DES MEDICAMENTS

La présente charte a pour objet de fixer, en tout lieu, les conditions de l'information sur les
spécialités pharmaceutiques par démarchage ou la prospection visant a la promotion.

Sont incluses dans le champ de la charte toutes formes d'information, quel qu’en soit le support,
par démarchage, prospection ou incitation qui visent a promouveir la prescription, la délivrance ou
l'utilisation de spécialités pharmaceutiques par tout professionnel habilité a prescrire, dispenser et
utiliser ces médicaments.

Conformément 2 la loi, la présente charte a pour but de renforcer la qualité de l'information visant
a la promotion sur les médicaments pour en assurer le bon usage aupres des acteurs de santeé.

L'information délivrée fondée sur une information scientifique encadrée et validée, a pour objet
d’'assurer la promotion des médicaments auprés des professionnels de santé. Elle doit a cette
occasion favoriser la qualité du traitement médical dans le souci d'éviter le mésusage du
médicament, de ne pas occasionner de dépenses inutiles et de participer a l'information des
professionnels de santé.

I- LES MISSIONS DES PERSONNES EXERCANT UNE ACTIVITE D'INFORMATION PAR
DEMARCHAGE OU PROSPECTION VISANT A LA PROMOTION

1- La personne exer¢ant une activité d'information par démarchage ou prospection présente les
spécialités pharmaceutiques aupres des professionnels de santé dans le respect des dispositions
légales, de la présente charte et des orientations de I'entreprise gu'elle représente. Cette activité
de promotion consiste a délivrer une information médicale de qualité sur le médicament présentée
dans le strict respect de TAMM et a en assurer le bon usage auprées des professionnels de santé.

Cette information indique la place du médicament dans la stratégie thérapeutique recommandée,
pour le traitement dans la pathologie visée, validée par la commission de la transparence et
conforme aux recommandations issues de la haute autorité de santé, de 'ANSM et de I'Institut
national du cancer ainsi qu'aux conférences de consensus validées par la Haute autorité de santé.
Cette place doit tenir compte des campagnes de bon usage et des programmes de santé publique.
L'information comprend également les éléments relatifs a la sécurité et a la surveillance du
médicament. La personne exercant une activité d'information par démarchage ou prospection
présente et propose de remettre 'ensemble des documents de minimisation des risques prévus
par les plans de gestion de risques ou les plans de minimisation des risques.

L'information par démarchage ou prospection visant a la promotion d’'un médicament faisant I'objet
d’'une réevaluation du rapport bénéfice/risque a la suite d’'un signalement de pharmacovigilance est
interdite jusqu'a l'issue de cette procédure.

2- L'activité d’information par démarchage ou prospection implique d'informer les professionnels
de sante sur tous les aspects réglementaires, pharmaco-thérapeutiques et médico-économiques
relatifs au médicament présenté :

- indications thérapeutiques de l'autorisation de mise sur le marché, VA
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